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Obchodni podminky portalu rephotoedit.com

Uvodni ustanoveni

NiZe naleznete nase obchodni podminky, které v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen ,,obéansky zdkonik”), upravuji vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti se smlouvou o dilo (dale jen ,Smlouva“)
uzaviranou mezi nami, jakozto zhotovitelem (dale jen ,zhotovitel), a vami, jakoZto

objednatelem dila (dale jen ,,objednatel”) prostiednictvim naseho internetového obchodu.

Internetovy obchod je zhotovitelem provozovan na webové strance umisténé na internetové

adrese www.rephotoedit.com (dale jen ,,webovd stranka”).

Zhotovitelem je: IFVP s.r.o0.
ICO: 069 67 574
DIC: CZ06967574 (jsme platci DPH)
se sidlem Manesova 238/3, Liberec X-Frantiskov, 460 10 Liberec
zapsana v obchodnim rejst¥iku KS v Usti nad Labem, sp. zn C 41353
Telefon: +420605207392

E-mail: info@rephotoedit.com

Obchodni podminky se v celém rozsahu vztahuji na Smlouvy uzavirané mezi zhotovitelem a
spotrebitelem. Spotfebitel se rozumi kazdy clovék, ktery mimo rdmec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého povolani uzavird Smlouvu se
zhotovitelem nebo s nim jinak jedna. Na pravnické osoby nebo fyzické osoby jednajici v ramci
své podnikatelské cinnosti se tyto obchodni podminky vztahuji s vyjimkou 4. a 5. ¢lanku a

jakychkoliv ustanoveni tykajicich se spotrebitel.

Tyto obchodni podminky mohou byt zhotovitelem ménény a doplfiovany. Timto ustanovenim
véak nejsou dotéena prdva a povinnosti vznikld po dobu uéinnosti predchoziho znéni

obchodnich podminek.

Specifikace dila a uzavieni Smlouvy

Zhotovitelem je poskytovatelem sluzby spocivajici ve zhotoveni dila, kterym se rozumi
profesionalni Uprava a editace fotografii, zejména fotografii nemovitosti (dale jen ,,dilo” nebo
»Sluzba®). V rdmci zhotoveni dila miZe byt v zavislosti na konkrétni fotografii provedena
redukce Sumu, stinovani, zvyraznéni, prekolorovani, filtrovani a dalsi obdobné uUpravy zvysujici

vyslednou kvalitu fotografie. Konkrétni nezbytné technické Upravy fotografii voli zhotovitel dle
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svého uvdieni na zakladé svych zkuSenosti. Dale jsou na fotografiich provadény upravy dle

individualnich pozadavkid objednatele.

Uplna specifikace dila je vidy uvedena na webové strance zhotovitele spole¢né s kone¢nou
cenou dila (v€etné dané z pridané hodnoty a vSech souvisejicich poplatk(). Cena dila zlstava
v platnosti po dobu, kdy je zobrazovana na webové strance. Cena dila neni pfizplsobovana na
zdkladé automatického rozhodovani. Timto ustanovenim neni omezena moznost zhotovitele

uzavrit Smlouvu za individualné sjednanych podminek.

Prezentace dila umisténa na webové strance zhotovitele je informativniho charakteru a
zhotovitel neni povinen uzavfit ohledné dila Smlouvu. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského

zdkoniku se nepoutzije.

Pro objednatele, ktefi maji o sluzbu zajem, je na webové strance zhotovitel pfipraveno rozhrani
pro nahrdvani fotografii (dale jen ,rozhrani pro nahrdvdni fotografii“). Webova stranka

neumoznuje registraci uzivatelQ ani ztizeni uzivatelskych ucta.

Objednatel prostfednictvim rozhrani pro nahravani fotografii zvoli fotografie uréené pro editaci
zhotovitelem a klikne na tlacitko ,Nahrdt obrdzek"”. Rozhrani umoznuje nahravani libovolného
mnozstvi fotografii. V dalSim kroku objednatel vyplIni svou e-mailovou adresu. Pfed odeslanim
objedndavky zhotoviteli je objednateli zobrazena rekapitulace objednavky, véetné konecné ceny,
s moznosti kontroly zadanych udajl a jejich zmény ¢i opravy. Objednatel poté objednavku
sluzby potvrdi kliknutim na tlacitko ,, Prejit k platbé”.

v

Po kliknuti na tlacitko ,Prejit k platbé” bude objednatel prfesmérovan na platebni branu
umoziujici okamzité provedené platby. Okamiikem udhrady ceny sluzby prostfednictvim
platebni brany ze strany objednatele dochazi k uzavieni Smlouvy, ¢imz vznika zavazek
zhotovitele dilo provést a predat jej objednateli a objednateli soucasné vznikad zavazek dilo

prevzit.

Objednatel provedenim platby souhlasi se zapocetim plnéni (zhotovenim dila) pfed uplynutim
IhGty pro odstoupeni od Smlouvy dle odst. 4.1. obchodnich podminek a bere na védomi, Ze
udélenim souhlasu zanikd jeho pravo odstoupit od Smlouvy dle odst. 4.2. obchodnich

podminek.

Neprodlené po obdrzeni objedndvky zhotovitel objednateli potvrdi prijeti objednavky na

e-mailovou adresu, kterou objednatel uvedI pfi vyplfiovani objednavky.

Objednatel souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirdni Smlouvy.
Naklady vzniklé objednateli pfi pouZiti komunikacnich prostfedkd na déalku v souvislosti
s uzavienim Smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, ndklady na telefonni hovory apod.) si

hradi objednatel sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.
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Cena dila, platebni podminky a dodaci podminky
Cenu dila mGze objednatel uhradit zhotoviteli nasledujicimi zplsoby:
a) pred zhotovenim dila prostfednictvim platebni brany Stripe provozované spole¢nosti

Objednatel zhotoviteli s ohledem na povahu dila, které je poskytovano elektronicky, nehradi

zadné naklady spojené s dodanim sluzby, nebot tyto nevznikaji.

Zhotovitel pozaduje uhrazeni celé ceny dila vidy pred zapocetim praci a pfed odeslanim

hotového dila objednateli.

Zhotovitel se zavazuje dilo zhotovit a predat objednateli vidy ve Ihité do 24 hodin od okamzZiku
Uhrady ceny dila. V pfipadé poruseni této povinnosti vznika objednateli ndrok na vraceni

uhrazené ceny dila a Smlouva se soucasné rusi, ¢imz zanikd povinnost zhotovitele dilo provést

Pfedani dila zhotovitel realizuje odesldanim fotografii zabalenych v elektronickém archivu
formatu .zip na e-mailovou adresu objednatele, ¢imz se dilo povaZuje za predané. Archiv
formatu .zip bude obsahovat upravené fotografie v elektronickém formatu (jpg, png
apod.)Pfipadné slevy z ceny dila poskytnuté zhotovitelem objednateli nelze vzajemné

kombinovat.

Pravo na odstoupeni od Smlouvy

Objednatel miZe odstoupit od Smlouvy uzaviené distancnim zplsobem (na dalku) nebo od
Smlouvy uzaviené mimo obchodni prostory zhotovitele ve Ihité ¢trnacti dnll. Lhata konci

uplynutim ¢trnacti dnl ode dne uzavieni Smlouvy.

Objednatel bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku vsak nemuze
odstoupit od Smlouvy, jestlize sluzba byla v plném rozsahu poskytnuta; v pfipadé plnéni za
uplatu, pouze pokud zapocalo s pfedchozim vyslovnym souhlasem objednatele pfed uplynutim
Ihtty pro odstoupeni od Smlouvy a zhotovitel pfed uzavienim Smlouvy poudil objednatele, ze

poskytnutim pInéni zanika pravo odstoupit od Smlouvy.

V pripadé, Ze objednateli vznikne pravo na odstoupeni od Smlouvy, mlZe pro odstoupeni od
Smlouvy vyuzit vzorovy formulaf poskytovany zhotovitelem, jenz tvofi pfilohu obchodnich
podminek. Objednatel mlze odstoupit od smlouvy jakymkoli jednoznacnym prohlasenim

ucinénym vci zhotoviteli.

V pripadé odstoupeni od Smlouvy se Smlouva od pocatku rusi. V takovém pripadé jsou si

objednatel a zhotovitel povinni vratit vie, co si vzajemné poskytli.
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V ptipadé odstoupeni od Smlouvy vrati zhotovitel penéini prostfedky pfijaté od objednatele do
¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od Smlouvy objednatelem, a to stejnym zplsobem, jakym je
zhotovitel od objednatele pfijal. Zhotovitel mizZe vyhovét pozadavku objednatele na vraceni

penéz i jinym zplsobem, jestliZze o to objednatel pozada.

Objednatel v pripadé odstoupeni od smlouvy nenese zadné naklady spojené s vracenim dila,

nebot tyto s ohledem na povahu sluzby (dila) nevznikaji.

Zhotovitel je opravnén od Smlouvy odstoupit v ptipadé, Ze si objednatel na webovych
strankach objednal sluzbu, jejiz cena byla zjevné nepfimérend hodnoté sluzby. Zhotovitel mlze
tohoto prava na odstoupeni od Smlouvy vyuZit pouze v pfipadé, Ze tato zjevné nepfimérend

cena sluzby byla na webovych strankach uvedena nevédomé ¢i v dlsledku technické zavady.

Prava z vadného plnéni — reklamacni fad

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi prislusSnymi obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 2615 a nasl. a § 2106 a nasl. obc¢anského

zédkoniku a zdkonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele.

Zhotovitel objednateli odpovidd, Ze dilo nema vady. Dilo md vady jestlize nebylo zhotoveno

v souladu se Smlouvou.

Jestlize mélo dilo v okamziku pfedani objednateli vady, objednatel ma prava z vadného plnéni.

Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim Smlouvy, objednatel mize:

a) poZadovat odstranéni vady dodanim nového dila;

b) poZadovat odstranéni vady opravou dila;

c) pozadovat pfimérenou slevou z ceny dila;

d) odstoupit od Smlouvy.

Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim Smlouvy, objednatel mize:
a) poZadovat odstranéni vady opravou dila;

b) poZadovat pfimérenou slevou z ceny dila;

Prava z odpovédnosti za vady je objednatel povinen uplatnit u zhotovitele bez zbyte¢ného

odkladu po predani dila, a to témito zplsoby:

a) elektronicky e-mailem na adresu info@rephotoedit.com

b) elektronicky prostfednictvim datové schranky ID: tw663tx

c) telefonicky na telefonnim Cisle: +420605207392
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d) postou na adrese sidla poskytovatele.

Objednatel mliZze pro ozndmeni vad zhotoviteli a uplatnéni prav zvadného plnéni vyuzit

reklamacni formuldr, ktery tvoti pfilohu €. 1 téchto obchodnich podminek.

Objednatel sdéli zhotoviteli, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez zbytecného
odkladu po oznameni vady. Provedenou volbu nemiZe objednatel zménit bez souhlasu
zhotovitele; to neplati, Zadal-li objednatel opravu vady, kterd se ukaZe jako neopravitelna.
Neodstrani-li zhotovitel vady v pfimérené Ih(té ¢i oznami-li objednateli, Ze vady neodstrani,
mUze objednatel poZadovat misto odstranéni vady pfimérenou slevu z ceny dila, nebo mlze od

Smlouvy odstoupit

Zhotovitel je povinen objednateli vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy pravo z vadného plnéni
uplatnil, co je obsahem reklamace, jaky zplsob vyfizeni reklamace objednatel poZaduje a dale
potvrzeni o datu a zplsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé
jejiho trvani, pfipadné pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace. Tato povinnost se vztahuje i

na jiné osoby uréené zhotovitelem k provedeni opravy.

Reklamace véetné odstranéni vady musi byt vyfizena a objednatel o tom musi byt informovan
nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace, pokud se zhotovitel s objednatelem
nedohodnou na delsi [h(té. Po marném uplynuti této Ihity miZe objednatel od Smlouvy

odstoupit nebo mize pozadovat pfimérenou slevu.

Soud nepfiznd objednateli prdvo z vadného plnéni, neoznamil-li objednatel vady dila bez
zbyte¢ného odkladu poté, kdy je zjistil nebo pfi ndlezité pozornosti zjistit mél, nejpozdéji vsak

do dvou let od predani dila, a namitne-li zhotovitel, Ze pravo bylo uplatnéno opozdéné.

Kdo ma pravo podle § 1923 obcanského zakoniku, nalezi mu i ndhrada néakladlG ucelné
vynaloZenych pfi uplatnéni tohoto prava. Neuplatni-li vSak pravo na nahradu do jednoho
mésice po uplynuti lhaty, ve které je treba vytknout vadu, soud prdvo nepfiznd, pokud

prodavajici namitne, Ze pravo na nahradu nebylo uplatnéno vcas.

Souhlas objednatele s vyuZitim fotografii pro strojové uceni

Objednatel uzavienim Smlouvy souhlasi s tim, Ze zhotovitel bude veskeré fotografie poskytnuté
objednatelem archivovat a vyuzivat ke strojovému uceni a zlepSovani svych algoritm( na
upravu fotografii, a to za uUcelem zkvalitiovani poskytovanych sluzeb. Takto archivované

fotografie nebudou nikde zverejiiovany.

Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran
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Zhotovitel neni ve vztahu k objednateli vazan Zzadnymi kodexy chovani ve smyslu § 1826 odst. 1

pism. e) obcanského zakoniku.

Vyfizovani stiznosti spotrebiteld zajistuje zhotovitel prostfednictvim elektronické adresy

info@rephotoedit.com. Informaci o vyfizeni stiznosti objednatele zasle zhotovitel na

e-mailovou adresu objednatele.

K mimosoudnimu Fedeni spottebitelskych sporli ze Smlouvy je pfislusnd Ceskd obchodni
inspekce, se sidlem Sté&panska 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 000 20 869, internetova adresa:
https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feseni spor(l on-line nachazejici se na internetové adrese

http://ec.europa.eu/consumers/odr je moziné vyuzit pfi feSeni spord mezi zhotovitelem a

objednatelem, ktery je spotrebitelem.

Evropské spotiebitelské centrum Ceskd republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,

internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni

Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni
spotrebitelskych sporll on-line a o zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES

(natizeni o feseni spotrebitelskych spord on-line).

Zhotovitel je opravnén k poskytovani sluzeb na zdkladé svého Zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plsobnosti pfisluiny Zivnostensky ufad. Ceska
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZzovanim zakona

¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotrebitele.

Objednatel se mlzZe obratit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru.

Ochrana osobnich udajt

Svou informacni povinnost vici objednateli ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto Gdajid a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané
osobnich udajd) (dale jen ,nafizeni GDPR”) souvisejici se zpracovanim osobnich udajl
objednatele pro ucely plnéni Smlouvy, pro ucely jedndni o Smlouvé a pro ucely plnéni

vefejnoprdvnich povinnosti zhotovitele plni zhotovitel prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdajd vykonava Utad pro ochranu osobnich tdaj.

Dorucovani pisemnosti

Objednatel souhlasi s doru¢ovanim pisemnosti na jeho e-mailovou adresu.
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10. Zavérecna ustanoveni

10.1. Pokud vztah zaloZeny Smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji,
Ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Volbou prava podle predchozi véty neni objednatel, ktery je
spotrebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho fadu, od nichz se
nelze smluvné odchylit, a jez by se v pripadé neexistence volby prava jinak pouzila dle
ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17.

¢ervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni zdvazkové vztahy (Rim 1).

10.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfriblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni

dotcena platnost ostatnich ustanoveni.

10.3. Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti Smlouvy. Ustanoveni odchylna od obchodnich
podminek je mozné sjednat ve Smlouvé. Odchylnd ujednani ve Smlouvé maji vidy pred

obchodnimi podminkami prednost.

10.4. Tyto obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Smlouvu lze uzavfit v ¢eském a

anglickém jazyce.

10.5. Smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana zhotovitelem v elektronické podobé a

neni spotrebiteli ptistupna.

10.6. Pfilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formuldi pro odstoupeni od Smlouvy a pro

uplatnéni prav z vadného plnéni (reklamace).

Obchodni podminky verze 1.0 ze dne 1.7.2023



PRILOHA €. 1 - FORMULAR PRO REKLAMACI

Adresat: IFVP s.r.o.
ICO: 069 67 574
DIC: CZ06967574
se sidlem Manesova 238/3, Liberec X-Frantiskov, 460 10 Liberec

zapsana v obchodnim rejst¥iku KS v Usti nad Labem, sp. zn C 41353
E-mail: info@rephotoedit.com

Uplatnéni reklamace

Datum uzavieni smlouvy:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

E-mailova adresa:

Zbozi nebo sluzba, ktera je reklamovana:

Popis vad sluzby:

Navrhovany zpUsob pro vyfizeni
reklamace, pripadné uvedeni ¢isla

bankovniho Uctu pro poskytnuti slevy:

Zaroven zadam o vystaveni potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem toto pravo uplatnil,

co je obsahem reklamace spolu s mym narokem véetné data a zplsobu vytizeni reklamace.

Datum:

Podpis:
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PRILOHA €. 2 - FORMULAR PRO ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Adresat: IFVP s.r.o.
ICO: 069 67 574
DIC: CZ06967574
se sidlem Manesova 238/3, Liberec X-FrantiSkov, 460 10 Liberec
zapsana v obchodnim rejst¥iku KS v Usti nad Labem, sp. zn C 41353

E-mail: info@rephotoedit.com

Timto prohlasuji, Ze odstupuji od smlouvy:

Datum uzavieni smlouvy:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

E-mailova adresa:

Specifikace zbozi nebo sluzby, které

se smlouva tyka:

ZpUsob pro navraceni obdrzenych
financnich prostredkd, pripadné

uvedeni ¢isla bankovniho uctu:

Datum:

Podpis:
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